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PLAN ANUAL DE ACTIUNI PRIVIND SERVICIILE SOCIALE ALE
COMPARTIMENTULUI SOCIAL
PENTRU ANUL -2021 -
administrate si finatate din Bugetul Local

Planul anual de actiune privind serviciile sociale oferite de Compartimentul social se
elaboreazi in conformitate cu art. 118 din Legea nr.292/2011, Legea asistentei sociale cu
modificdrile si completdrile ulterioare, art.5 din HG 797/2017, cu respectarea modelului cadru
prevazut de Ordinul nr.1086/2018.

Avand in vedere:
1.Strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, aprobatd prin Hotdrarea Consiliului
Local nr. 6/19, respectiv urméatoarele obiective opera‘gionale/direcf,‘iile de actiune:
- Dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul localititii, capabile sa
asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calitatii vietii,
tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viatd demni pentru toti locuitorii comunei
Lazarea.
- Implementarea unitard si coerentd a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale,
corelate cu nevoile si problemele sociale ale grupului tint4, a categoriilor de beneﬁman

a)copii si familii aflate in dificultate

b)persoane varstnice

¢) persoane cu handicap

d) alte persoane an risc social
2.Strategia judeteand de dezvoltare a serviciilor sociale a judetului Harghita 2019-2023-2028
3.Programul de interes national
4.Contractul nr.IC2/7148/2021 intre Judetul harghita prin Consiliul Judetean Harghita si
Consiliul Local al Comunei Lazarea
S.Contractul nr.IC2/7087/2021 intre Judetul harghita prin Consiliul Judetean Harghita si
Consiliul Local al Comunei Lazarea6.Contract nr.2427/2021 pentru acordarea de servicii
sociale incheiat intre Comuna Lazarea si Asociatia Caritas Albi Iulia
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7.Contract nr.2428/2021 pentru acordarea de servicii sociale incheiat intre Comuna Lizarea si

Asociatia Caritas Alba Iulia
Contract nr.2523/2021 pentru acordarea de servicii sociale incheiat intre Comuna Lizarea si

Asociatia Caritas Alba lulia

Serviciile sociale existente la nivel local a ciiror cheltuieli sunt suportate din bugetul
local
Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru sc

Denumirea sociale existente:

Nr. social, conform R . Grad de S
. serviciului Capacitate Contributii
crt. Nomenclatorului . ocupare Buget Buget  Buget de
social persoane Al

serviciilor sociale local judetean stat e
beneficiare

8810ID-I Servicii 20 20 100000 24000 -
sociale de
ingrijire la
domiciliu
2 Servicii 20 16 50000 - - - -
8810ID-II sociale de
asistenta
comunitard
3 [8891CZ-C-IV  Centrude 30 10 20.000 - - - -
zi de
dezvoltare
timpurie
4 8790 CR-D-I Centru 10 2 6500 - - = :
rezidential
ingrijire
persoane
adulte cu
handicap
5 8790CR-C-I Centre 10 0 6500 - - - -
rezidentiale
ingrijire
copii
pardsiti de
périnti
8810ID IV Asistenti 45 36 160350 - - - -
personali si
indemnizati
de insotitor
Beneficiu social Ajutorde 10 0 5000 - - - -
urgenta
8 Violentd in 5 0 5000 - - -
familie
9 Beneficiu social Burse 10 9 8000
sociale
pentru elevi
10 Beneficiu social Ajutorde 15 8 5000
incélzire
pentru

Cod serviciu
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~
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beneficiarii
de VMG
Total 1266350 =

lei

Planul anual de actiune privind serviciile sociale poate fi modificat:
- ca urmare a unor modificari apdrute in structura Compartimentului Social;
- ca urmare a modificdrii sau a aparitiei unor acte legislative.

Din perspectivd functionala. acordarea serviciilor de asistentd sociala este conceputa ca
un sistem de actiuni specifice, care trebuie si asigure realizarea obiectivului siu major:
asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de naturd economic, fizica, psihica sau
sociald, nu au posibilitatea si-si asigure nevoile sociale, si-si dezvolte propriile capacitati si
competente pentru integrarea sociala.

Planificarea este un proces sistematic prin care Compartimentul social isi defineste
anumite prioritdi esentiale pentru indeplinirea misiunii ei. Rolul planificarii este de a ajuta
institutia sé:

- is1 defineascd obiectivele si orientirile;

- isi defineasca priorititile si cele mai potrivite actiuni pe care le va intreprinde;

- identifice masuri concrete de coordonare a activitatilor din cadrul institutiei;

- clarifice resursele pe care le poate folosi si si identifice ce actiuni trebuie si intreprinda.

Pentru anul 2021 Compartimentul de Asistenti Sociald isi propune urmitoarele
obiective generale:

Obiectiv 1. Eficientizarea activitiitii privind acordarea prestatiilor sociale care intri in

atributiile compartimentului

+ consultarea persoanelor din cadrul compartimentului care au atributii in domeniu

- stabilirea sarcinilor

- actualizarea fiselor de post

- actualizarea procedurilor de lucru

- desemnarea responsabilitatilor

- aducerea la cunostin{a si insusirea procedurii de citre persoanele cu atributii in domeniu
Obiectiv 2: Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de naturid sociali, in functie de

nevoile

identificate
+ Identificarea nevoilor prin consultarea cu partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor si alti

factori interesati din comunitate i stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale sia
unor obiective comune in acest sens;

- Folosirea experienfei acumulate si consultarea cu personalul implicat in furnizarea de
servicii sociale, In stabilirea unor obiective concrete;

+ Referirea cazurilor spre organizatii sau institutii, furnizoare de servicii sociale sau de alti
naturd,pentru a asigura continuitatea interventiei.

- Mentinerea colabordrii cu furnizorii de servicii sociale public private precum Fundatia
Sfantul Francisc, care oferd protectie $i gizduire copiilor care provin din familii
dezorganizate sau cu situalie materiala precard si Asociatia Caritas Alba Iulia, furnizor de
servicii acreditat, care asigurd atat servicii de ingrijire la domiciliu a persoanelor cu handicap
si varstnice cat si activitati destinate persoanelor vérstnice, avand ca scop incluziunea sociali
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ca excursil, cercuri ocupationale, menite sd incurajeze vArstnicii si participe activ si sd
contribuie la viata sociald oferindu-le acestora sansa de a participa la diverse activitafi
culturale si sociale.
Obiectiv 3: Imbunatﬁ;irea continua a calitatii serviciilor sociale
- Evaluarea continu a personalului si a nevoilor de formare profesionali a acestora
intocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionald in functie de nevoile
personalului, schimbarile legislative si tindnd cont de nevoile existente in comunitate:
- Asigurarea unor servicii sociale de calitate si adaptate nevoilor comumtal;u prin calificarea
continua a personalului;
Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si

beneficiarilor;
- Sustinerea beneficiarilor in desemnarea unor reprezentanti care si le promoveze interesele:

- Acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor si in functie de
prioritatile

identificate In urma evaludrii si monitorizarii;

Obiectiv 4: Promovarea preventiei ca misuri de importanti majori in activitatea de
asistenta

sociala

- Identificarea persoanelor aflate in situatii de risc social;

- Informarea si consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;

+ Implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate In activitai de preventie.

SERVICII SOCIALE

1. CENTRUL DE ZI DE DEZVOLTARE SI EDUCATIE TIMPURIE
Centrul functioneazi prin contract de furnizare servicii incheiat cu Asociatia Caritas —
Asistenta Sociald Filiala Organizatiei Caritas Alba Iulia.
Serviciile Centrului de Zi de Dezvoltare si Educatie Timpurie sunt :
A.Consiliere individuala si informare
e de asistenta sociala
e psihologica
e psihopedagogicd/pedagogici
B.Activititi in grup de dezvoltare si educatie timpurie, de recuperare
deprinderilor/abilitatilor pentru copii, terapie ocupationali pentru copii si mame
e Dezvoltare si Educatie Timpurie, recuperarea abilititilor/deprinderilor
e Recuperare reabilitare motricd pentru copii
C.Servicii sociale in cadrul Program de Asistenti Familiali
¢ Consiliere psiho/sociala
e Asistentd si suport pentru familie
e Informare, intermediere, suport emotional

Categoriile de beneficiari sunt copii proveniti din familii monoparentale, familii numeroase,
familii care se confruntd cu lipsa locului de muncd, sau a unei locuinte corespunzitoare,
familii aflate in dificultatate, defavorizate din punct de vedere social si economic, familii cu
copil prematur, sau cu semne de intdrziere de dezvoltare, persoane cu probleme de
dependenta si apartinitorii acestora.
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2.SERVICII COMUNITARE DE ASISTENTA SI INGRIJIRE A PERSOANELOR
VARSTNICE LA DOMICILIU
Aceste servicii sunt asigurate prin contract de furnizare servicii incheiat cu Asociatia Caritas
— Asistenta Sociald Filiala Organizatiei Caritas Alba Iulia, subventionat din fonduri din
Bugetul local
A.Serviciul social acordat in comunitate — asistentd comunitari — Serviciu social acordat
in comunitate. conform planului de interventie pentru fiecare beneficiar in parte.
e Informare si consiliere
e Promovarea unui stil de viata sinitos si activ
e facilitarea accesului la servicii medicale — intermediere, relatic medic- benficiar,
procurare, administrare medicamente, insotire la coantroale periodice, monitorizare,
stare de sanatate.
o Transportul si distribuirea hranei calde la domiciliul persoanelor
e Comunicare si monitorizare situatii de risc.
e Activititi de promovare a incluziunii sociale
® Suport pentru realizarea unor activitati instrumentale ale vietii zilnice
B.Servicii de ingrijire la domiciliu - Servicii acordate diferentiat in functie de necesitafile
beneficiarului
e Sprijin pentru activitati de bazi ale vietii zilnice

e Ajutor pentru activitati instrumentale ale viatii zilnice
o Ingrijire medicald la domiciliu pe baza recomandarii medicului

o Integrare sociala si participare

NEVOI IDENTIFICATE SIPROPUSE SPRE SOLUTIONARE iN 2021

Eficientizarea activitd{ii privind prevenirea si limitarea unor situatii de dificultate sau
vulnerabilitate care pot duce la marginalizare sau excluziune sociald, realizarea scopului prin
acordarea de beneficii i servicii sociale.

MONITORIZAREA

Monitorizarea Planului anual de actiune se va face urmairind o serie de indicatori. in functie
de acesti indicatori se va constata in ce grad au fost atinse obiectivele pe care si le-au stabilit

serviciile.
Responsabili cu indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul de actiune sunt autoritatile

administratiei publice locale si persoanele aflate in subordinea acestora, in functie de atributii.

INDICATORI

Indicatorii folosifi in scopul monitorizarii au fost stabiliti in functie de actiunile propuse In
Planul anual de actiune pentru 2021.
Pe parcursul procesului de monitorizare §i evaluare se vor lua in considerare urmatorii

indicatori:
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- prevenirea si combaterea séricici i a riscului de excluziune sociali
existen{a unei baze de date privind beneficiarii serviciilor de informare si consiliere
- realizarea un studiu privind situatia beneficiarilor de servicii sociale
- masuri de imbundtatire a calititii vietii beneficiarilor de servicii sociale stabilite pe baza
rezultatelor studiului
- stabilirea unor proceduri flexibile de lucru cu publicul in functie de nevoile aparute
numdrul persoanelor care au urmat cursuri de perfectionare privind relatiile cu publicul si
circulatia documentelor

INITIATOR,
PRIMAR, DANGULY ERVIN

Contrasemneaza,
i SECRETAR GENERAL UAT
_ ﬁ . Kolcsaf Andras
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